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Paid employment determines quality of life in many respects. Job 
quality is a main aspect of quality of life and has numerous facets 
which also can be described by statistical labour market data. This 
contribution presents a new and internationally agreed framework 
of indicators of paid employment which was developed by official 
statistics. The framework differentiates between seven dimensions 
of quality of work. In order to represent those dimensions, about 
50 indicators were defined and introduced in this article. Finally it 
is shown how those indicators are used by the Federal Statistical 
Office in Germany within its labour market reporting.

Messung der Qualität der Arbeit in der amtlichen 
Statistik – ein international vereinbarter Indikato-
renrahmen

Erwerbsarbeit prägt die Lebensqualität in vielfacher Hinsicht 
stark. Die Qualität der Arbeit hat dabei zahlreiche unterschiedliche 
Facetten, die anhand arbeitsmarktstatistischer Daten umfassend 
dargestellt werden können. Dieser Beitrag stellt einen neuen, in-
ternational vereinbarten Indikatorenrahmen zur Qualität bezahlter 
Arbeit vor, der von der amtlichen Statistik entwickelt wurde. Der 
Indikatorenrahmen unterscheidet sieben Dimensionen der Qua-
lität der Arbeit. Zur Darstellung der Dimensionen wurden etwa 50 
Indikatoren definiert, die in diesem Beitrag vorgestellt werden. 
Abschließend wird gezeigt, wie diese Indikatoren im Rahmen der 
Arbeitsmarktberichterstattung des Statistischen Bundesamtes in 
Deutschland dargestellt werden.




